1.

Regulamento Deezer Premium Algar Telecom

INTRODUGAO AO SERVICO E ACEITACAO DAS CONDICOES DE USO

Detalhamos a seguir os Termos de Uso do Deezer Premium e o Contrato de Licencga de
Usudrio (“Termos de Uso”) que, aceito pelo assinante , regerdo a Prestagdo do Servigo
(conforme definido no item 1.1 a seguir) por parte de PLAYHUB, PHC Licenciamento de
Conteudo LTDA.

Este servico é oferecido pela ALGAR TELECOM a seus clientes consumidores de servicos de
telecomunicacdes e estd sujeita as seguintes regras:

A) - SERVICO

O provedor oferece o servigo de acesso aos conteldos audiovisuais disponiveis ao
Assinante (“Conteldo”) através (i) do site http://www.https://www.deezer.com/br/(“Site”
ou "Pagina") e (ii) do aplicativo Deezer Premium, que permite o acesso ao Contetdo via
tecnologia de Streaming (“Aplicativo” e, conjuntamente com o Conteldo e o Site,
doravante denominado como “Servigo” ou os “Servicos”).

O Servico lhe permite assistir de maneira ilimitada aos Contetidos disponiveis em nossa
Pagina ou Aplicativo (Aplicativo e Pagina, doravante denominados conjuntamente como
“Plataforma”) mediante o pagamento de uma mensalidade.

Os clientes devem ler o Regulamento e declaram aceitas as condi¢des nele expostas.

O servico esta disponivel para os clientes pessoas fisicas (CPF), dos servicos da ALGAR
TELECOM.

A elegibilidade do cliente ao servigo da ALGAR TELECOM pode ser consultada pelo cliente
junto aos canais de relacionamento da ALGAR TELECOM a qualquer tempo.

B) - MECANICA DO SERVICO

O Streaming de dudio Deezer Premium vendido pela Algar Telecom é acessado via usuario
e senha fornecidos no momento da compra. Os aplicativos de acesso estdo disponiveis nas
plataformas Android e 10S. Sendo que o usudrio pode acessar também via Web e nas
principais TVs de mercado. (Ver equipamentos compativeis antes da compra), a Deezer
Premium possui 16 milhGes de usuarios ativos mensais, permitindo que os usuarios ougcam
conteudo de musica de gravadoras incluindo EMI, Sony, Universal Music Group e Warner
Music Group.


https://pt.wikipedia.org/wiki/EMI
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sony_Music_Entertainment
https://pt.wikipedia.org/wiki/Universal_Music_Group
https://pt.wikipedia.org/wiki/Warner_Music_Group
https://pt.wikipedia.org/wiki/Warner_Music_Group

C) - VIABILIDADE TECNICA
Faga download do aplicativo no seu celular, tablet ou desktop e faga o seu cadastro. Depois

é s6 comecar a ouvir suas musicas e podcasts favoritos.

Limitagdo de Transmissao on-line e Dispositivos

Escolha e toque qualquer faixa, sem anuncios, e, além disso, faca download dos seus
favoritos e ouga offline.

Aproveite som em altissima qualidade e ouca em todos os seus dispositivos

2 - Tabela de precos:

Deezer Premium — RS 19,90

Os valores acima podem ser alterados conforme reajustes .

4. TRANSFERENCIA DE TITULARIDADE

O produto Deezer Premium ndo tera Transferéncia de Titularidade, caso o cliente for transferir

a titularidade de todos os servicos ele ndo pode manter apenas o Deezer Premium.

5. MUDANCA DE ENDERECO

A Deezer Premium ndo tem restricdo de localidade. O endereco de correspondéncia

seguira ao do produto vinculado.

6. BLOQUEIO POR INADIMPLENCIA

Caso cliente ndo efetue o pagamento 19 dias apds o vencimento, ocorrera o bloqueio total,

e em 79 dias ap0ds o vencimento ocorrerd o cancelamento.



7. CANCELAMENTO

O plano Deezer Premium pode ser cancelado a qualquer momento, solicitando pelos canais
de atendimentos da Algar Telecom, exceto os cendrios onde envolvem Oferta de Produtos que
possuem politicas préprias.

Para consultar dos valores em caso do assinante possuir ofertas, verificar Termo de
contratagdo das ofertas.

Para Sugestdes, consultas, orientag¢des, solicitacdes e reclamagbes, poderado ser feitas pelos
clientes utilizando os canais de relacionamento da Algar Telecom.



