REGULAMENTO DA PROMOCAO
PACOTE de LDN

1) OBJETIVO: o presente Regulamento tem por objetivo estabelecer
as relacdes entre as EMPRESA(S) Algar Telecom, Algar Celular S/A e
Algar Multimidia Data Net S/A, adiantes denominadas simplesmente
ALGAR TELECOM, e o CLIENTE que aderir a Promocao “Pacote LDN”,
pela qual a Algar Telecom oferta seus produtos e servigos de Telefonia
Fixa Pés-Paga, Banda Larga e provedor Netsite (AUTENTICACAOQ), sob
as condicdes regras e normas abaixo descritas, cuja validade é
exclusiva e especifica para o seu periodo de vigéncia.

2) CONDICOES PRELIMINARES: antes de participar da Promocao,
por teleatendimento, por assinatura de instrumento contratual
especifico, o que for o caso, o CLIENTE deve consultar as condicdes
deste Regulamento bem como analisar os respectivos contratos dos
servicos contratados. A adesao ao Pacote LDN implica no
entendimento e na concordancia com as condicdes, regras e normas
descritas neste Regulamento bem como com o0s contratos de
prestacao de servicos respectivos de cada um dos servicos ou
produtos adquiridos.

3) OFERTAS:

3.1) Oferta Pacote 1: com Franquia de 500 minutos de LDN para
ligacdes Fixo-Fixo ALGAR TELECOM e outras operadoras utilizando o
CSP 12. Vélido para novos clientes ou clientes atuais que adquirirem o
pacote que inclui 500 minutos de LDN para ligacdes Fixo-Fixo ALGAR
TELECOM e outras operadoras utilizando o CSP 12 por meio da
utilizacdo do plano alternativo de pagamento pés-pago de telefonia
Fixa na drea de concessao (Simples Franquia Nao Residencial 4) e na
area de expansao (Voz Total Simples), receberao o beneficio por um
periodo de 12 meses, ficando a critério da ALGAR TELECOM prorrogar
ou nao esse beneficio.

3.2) Oferta Pacote 2: com Franquia de 1000 minutos de LDN para
ligacdes Fixo-Fixo ALGAR TELECOM e outras operadoras utilizando o
CSP 12. Vélido para novos clientes ou clientes atuais que adquirirem o
pacote que inclui 1000 minutos de LDN para ligacdes Fixo-Fixo ALGAR
TELECOM e outras operadoras utilizando o CSP 12 por meio da
utilizacao do plano alternativo de pagamento pds-pago de telefonia
Fixa na area de concessao (Simples Franquia Nao Residencial 4) e na
area de expansao (Voz Total Simples), receberao o beneficio por um
periodo de 12 meses, ficando a critério da ALGAR TELECOM prorrogar
ou nao esse beneficio.

3.3) Oferta Pacote 3: com Franquia de 2000 minutos de LDN para
ligacdes Fixo-Fixo ALGAR TELECOM e outras operadoras utilizando o
CSP 12. Vélido para novos clientes ou clientes atuais que adquirirem o
pacote que inclui 2000 minutos de LDN para ligacdes Fixo-Fixo ALGAR



TELECOM e outras operadoras utilizando o CSP 12 por meio da
utilizacao do plano alternativo de pagamento pds-pago de telefonia
Fixa na area de concessao (Simples Franquia Nao Residencial 4) e na
area de expansao (Voz Total Simples), receberao o beneficio por um
periodo de 12 meses, ficando a critério da ALGAR TELECOM prorrogar
ou nao esse beneficio.

3.4) Oferta Pacote 4: com Franquia de 150 minutos de LDN para
ligacOes Fixo-Fixo ALGAR TELECOM e outras operadoras utilizando o
CSP 12. Vélido para novos clientes ou clientes atuais que adquirirem o
pacote que inclui 150 minutos de LDN para ligacdes Fixo-Fixo ALGAR
TELECOM e outras operadoras utilizando o CSP 12 por meio da
utilizacdo do plano alternativo de pds-pago de telefonia Fixa na area
de concessdo (Simples Franquia Ndo Residencial 4) e na area de
expansao (Voz Total Simples), ficando a critério da ALGAR TELECOM
prorrogar ou nao esse beneficio.

3.4.1) Valores:

Franquia Valor MG| Valor SP| Valor GO e MS

150 minutos* de
Ligacdes LDN

Pacote LDN Empresarial MPE - 150 MIN R$ 12,22 | R$ 11,87 R$ 12,58

500 minutos* de

Pacote LDN Empresarial - 500 MIN Ligaces LDN R$ 25,04 | R$ 24,35 R$ 25,79
; 1000 minutos* de
Pacote LDN Empresarial MPE - 1000 MIN Ligacdes LDN R$ 37,59 | R$ 36,53 R$ 38,71
1 *
Pacote LDN Empresarial MPE - 2000 MIN 2000 minutos® de | p. o5 oo | Rg 73,48 R$ 77,85

Ligacbes LDN

3.5) O periodo de beneficio desta oferta poderd ser prorrogado por
decisao exclusiva da empresa ofertante sem nenhum 6nus para o
cliente.

3.6) Esta oferta contempla a contratacao de um pacote com franquia
de ligacoes Fixo-Fixo ALGAR TELECOM e outras operadoras utilizando
o CSP 12.

3.7) Essa oferta somente é compativel para clientes que possuem ou
adquirirem os Pacotes Empresarial MPE valido para as localidades da
area de concessao e expansao.

3.8) A oferta é vdélida para novas ativacOes e clientes de base nos
planos compativeis para a oferta.

3.9) O desconto serd aplicado a partir da 12 conta do cliente.
3.10) A qualquer momento, o cliente podera solicitar a alteracao de

produtos de telefonia fixa, porém perdera todos os beneficios
contidos na oferta.



3.11) Esta oferta nao sera acumulativa com outras promocdes
vigentes as quais o Cliente tenha aderido em relacao a outras ofertas
de pacotes de LDN.

4. VIGENCIA DA PROMOCAO: essa Promocdo serd valida para
adesdes a partir do dia 26/04/2012 até o dia 31/12/2017, ficando a
exclusivo critério da ALGAR TELECOM sua prorrogacdo ou sua
alteracao. O pacote informado no tépico 3.4 - Oferta Pacote 4, teve
inicio de vigéncia em 19/05/2014. Em 22/10/14 foram disponibilizados
os pacotes LDN para a darea de expansao compreendidas pelas
localidades de Belo Horizonte, Nova Lima, Ribeirdo Preto e Sao José
do Rio Preto. Devido ao reajuste de precos anual, em 21/06/15
passaram a ser comercializados estes pacotes LDN com os valores
informados acima.

5. AREA DE ABRANGENCIA DA PROMOCAO: esta promocio é
valida para cliente ALGAR TELECOM, pessoa fisica e ou juridica,
residente e domiciliado nas cidades de atendimento da concessao e
expansao da Algar Telecom informadas no tépico 4.

DISPOSICOES GERAIS

6.1) Esta Promocao ndo estd e nao estara vinculada a qualquer outra
promocao que ja exista ou que venha a ser lancada pela Empresa
ALGAR TELECOM.

6.2) A adesao aos produtos e servicos oferecidos nessa Promocao
estard condicionada e sujeita a viabilidade técnica e andlise de
crédito do CLIENTE.

6.3) As ofertas ora propostas, em conjunto ou isoladamente, somente
serao aplicaveis aos CLIENTES que atenderem a todas as condicoes
exigidas.

6.4) A ALGAR TELECOM reserva-se no direito de alterar esse
Regulamento mediante divulgacao prévia, resguardando os direitos
dos que ja houverem aderido a Promocao.

6.5) Os valores dos produtos inseridos na Promocao poderao sofrer
reajustes, conforme estabelecido pelo 6rgao regulador, anualmente
em sua data base.

6.6) Os Contratos referentes aos Planos de Servico ofertados nessa
Promocao estao registrados no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos de Uberlandia/MG.



6.7) Demais informacdes referentes aos produtos e servicos ALGAR
TELECOM podem ser obtidas nas Lojas e Credenciadas ALGAR
TELECOM, no site www.Algar Telecom.com.br ou por meio de contato
no SAC (Servico de atendimento ao consumidor) 10312.

6.8) Os precos referentes aos Planos de Servico homologados pela
ANATEL estao disponiveis no site www.Algar Telecom.com.br.



