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REGULAMENTO DA PROMO(;AO
CTBC Empresas Mais - 1,2 ou 3

OBJETIVO: o presente Regulamento tem por objetivo estabelecer as relagbes entre a
EMPRESA CTBC Celular S/A, adiante denominada CTBC e o CLIENTE que aderir a
Promocgdo “CTBC Empresas Mais 1, 2 ou 3”, pela qual a CTBC oferta seus produtos e
servigos, telefone celular pos- pago sob as condigdes, regras e normas abaixo descritas, cuja
validade é exclusiva e especifica para o seu periodo de vigéncia.

CONDICOES PRELIMINARES: antes de participar da Promogc&o, por teleatendimento,
por assinatura de instrumento contratual especifico, o que for o caso, o CLIENTE deve
consultar as condigGes deste Regulamento bem como analisar os respectivos contratos dos
servigos contratados. A adesdo a Promocdo CTBC Empresas Mais implica no entendimento e
na concordancia com as condigdes, regras e normas descritas neste Regulamento bem como
com 0s contratos de prestacdo de servicos respectivos de cada um dos servigcos ou produtos

adquiridos.

OFERTA PROMOCIONAL CTBC Empresas Mais 1, 2 ou 3: para clientes do segmento
Corporativo/Empresarial que adquirirem o Plano CTBC Empresas Mais. Os planos
participantes desta Promocgéo serdo apenas o CTBC Empresas Mais 1, Mais 2 ou Mais 3.
Para cada habilitacdo nos planos CTBC Empresas Mais 1, 2 ou 3, o cliente tera um Bdnus de
250 minutos por més para ligacdes Madvel-Mo6vel CTBC e Movel-Fixo CTBC validos por 12
meses. Para esse bonus valem as ligacdes LDN com CSP 12.

3.1. Esta oferta contempla a contratacdo dos planos CTBC Empresas Mais 1, CTBC Empresas

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Mais 2 ou CTBC Empresas Mais 3.

Ofertas validas apenas para novas habilitagdes ou migragéo para os planos CTBC Empresas
Mais 1, 2 ou 3, vigentes na promocao.

Esta oferta tera duas modalidades: Conta individual/Conta Unica.

Para clientes Conta individual/Conta Unica: para cada habilitagdo nos planos CTBC
Empresas Mais 1, 2 ou 3, o cliente terd um bdnus de 250 minutos por més para ligacGes
Movel-Movel CTBC e Movel-Fixo CTBC, validos por 12 meses. Para esse bonus valem as
ligagdes LDN com CSP 12.

A qualquer momento, o cliente podera solicitar a alteracdo de produtos, porém perdera
todos os beneficios contidos na oferta.

VIGENCIA DA PROMOGCAO: essa Promocao sera valida para adesdes a partir do dia
25/08/2011, horario de Brasilia, inclusive, com vigéncia até o dia 31/09/2011, ficando a
exclusivo critério da CTBC sua prorrogacédo ou sua alteracéo.

AREA DE ABRANGENCIA DA PROMOGCAO: esta promocéo ¢ valida para clientes do
segmento corporativo/empresarial da area de autorizacdo da CTBC.



6. DISPOSICOES GERAIS

6.1) Esta Promocédo ndo esta e ndo estara vinculada a qualquer outra promocao que ja exista
ou que venha a ser lancada pela Empresa CTBC.

6.2) As ofertas ora propostas, em conjunto ou isoladamente, somente serdo aplicaveis aos
CLIENTES que atenderem a todas as condicdes exigidas.

6.3) A CTBC reserva-se no direito de alterar esse Regulamento mediante divulgacdo previa,
resguardando os direitos dos que ja houverem aderido a Promocgéo.

6.4) Os valores dos produtos inseridos na Promogdo poderdo sofrer reajustes, conforme
estabelecido pelo 6rgédo regulador, anualmente em sua data base.

6.5) Os Contratos referentes aos Planos de Servigo ofertados nessa Promocgdo estéo
registrados no Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos de Uberlandia/MG.

6.6) Demais informacdes referentes aos produtos e servicos CTBC podem ser obtidas nas
Lojas e Credenciadas CTBC ou no site www.ctbc.com.br ou pelo telefone 0800 942 1212.

6.7) Os pregos referentes aos Planos de Servico homologados pela ANATEL estio
disponiveis no site www.ctbc.com.br


http://www.ctbc.com.br/
http://www.ctbc.com.br/

