
Nome na Lista de Planos por Nome: Plano Básico 

Nome na Lista de Planos por Nº Anatel: Plano Básico 

Item Tarifário 

VALORES MAXIMO HOMOLOGADOS DA 

ANATEL  VALORES PROMOCIONAIS (PRATICADOS) 

MG SP GO/MS MG SP GO/MS 

Valores em 

R$ com 

tributos 

Valores em 

R$ com 

tributos 

Valores em 

R$ com 

tributos 

Valores em 

R$ com 

tributos 

Valores em 

R$ com 

tributos 

Valores em 

R$ com 

tributos 

Minuto Plano Básico Local (Fixo-Fixo) 0,20235 0,19668 0,20836 0,20235 0,19668 0,20836 

VCA (Valor por Chamada Atendida) 0,40470 0,39336 0,41672 0,40470 0,39336 0,41672 

Habilitação Plano Básico Local (residencial, não residencial e tronco)  
82,50 82,50 82,50 47,90 47,90 47,90 

Mudança de endereço Plano Básico Local (residencial, não residencial e 

tronco)  

82,71 82,71 82,71 47,90 47,90 47,90 

Assinatura residencial Plano Básico 38,79 37,71 39,94 38,79 37,71 39,94 

Assinatura não residencial e tronco Plano Básico  59,00 57,35 60,76 59,00 57,35 60,76 

As tarifas para os valores máximos e promocionais são vigentes a partir de 03/08/2019 

Os valores promocionais estarão vigentes até que um novo comunicado sobre alteração seja realizado. 

 

Ligações Fixo-Móvel com destino ao SMP (Serviço Móvel Pessoal): 

VALORES MAXIMO 

HOMOLOGADOS DA ANATEL 

VALORES PROMOCIONAIS 

PRATICADOS 

Valor de Comunicação 1 - VC1  Valores em R$ com tributos Valores em R$ com tributos 

Prestadora de destino da ligação por Estado de origem  Tarifa 

Normal 

Tarifa 

Reduzida 

Tarifa 

Normal 

Tarifa 

Reduzida 

MG - Todas as Prestadoras 0,27418 0,18136 0,27418 0,18136 

SP - Todas as Prestadoras  0,26649 0,18653 0,26649 0,18653 

MS - Todas as Prestadoras 0,28231 0,19761 0,28231 0,19761 

GO - Todas as Prestadoras 0,28231 0,19761 0,28231 0,19761 

Ligações Fixo-Móvel com destino ao SMP (Serviço Móvel Pessoal): 

VALORES MAXIMO 

HOMOLOGADOS DA ANATEL 

VALORES PROMOCIONAIS 

PRATICADOS 

Valor de Comunicação 1 - VC2  Valores em R$ com tributos Valores em R$ com tributos 

Prestadora de destino da ligação por Estado de origem  Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

MG - Todas as Prestadoras 0,70841 0,4953 0,70841 0,4953 

SP - Todas as Prestadoras  0,68855 0,48197 0,68855 0,48197 

MS - Todas as Prestadoras 0,72944 0,51060 0,72944 0,51060 

GO - Todas as Prestadoras 0,72944 0,51060 0,72944 0,51060 

Ligações Fixo-Móvel com destino ao SMP (Serviço Móvel Pessoal): 

VALORES MAXIMO 

HOMOLOGADOS DA ANATEL 

VALORES PROMOCIONAIS 

PRATICADOS 

Valor de Comunicação 1 - VC3  Valores em R$ com tributos Valores em R$ com tributos 

Prestadora de destino da ligação por Estado de origem  Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

MG - Todas as Prestadoras 0,90960 0,63671 0,90960 0,63671 

SP - Todas as Prestadoras  0,88411 0,61887 0,88411 0,61887 

MS - Todas as Prestadoras 0,93662 0,65562 0,93662 0,65562 

GO - Todas as Prestadoras 0,93662 0,65562 0,93662 0,65562 

As tarifas para os valores máximos e promocionais são vigentes a partir de 25/02/2019 

Os valores promocionais estarão vigentes até que um novo comunicado sobre alteração seja realizado. 

 

Ligações Fixo-Móvel com destino ao SME (Serviço Móvel Especial): 

VALORES MAXIMO 

HOMOLOGADOS DA ANATEL 

VALORES PROMOCIONAIS 

PRATICADOS 

Valor de Comunicação 1 - VC1  Valores em R$ com tributos Valores em R$ com tributos 

Estados origem da ligação Tarifa 

Normal 

Tarifa 

Reduzida 

Tarifa 

Normal 

Tarifa 

Reduzida 

MG 0,58296 0,40806 0,58296 0,40806 



SP 0,56661 0,39663 0,56661 0,39663 

MS/GO 0,60027 0,42018 0,60027 0,42018 

Ligações Fixo-Móvel com destino ao SME (Serviço Móvel Especial): 

VALORES MAXIMO 

HOMOLOGADOS DA ANATEL 

VALORES PROMOCIONAIS 

PRATICADOS 

Valor de Comunicação 1 - VC2  Valores em R$ com tributos Valores em R$ com tributos 

Estados origem da ligação Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

MG 1,11494 0,78045 1,11494 0,78045 

SP 1,08368 0,75857 1,08368 0,75857 

MS/GO 1,14804 0,80362 1,14804 0,80362 

Ligações Fixo-Móvel com destino ao SME (Serviço Móvel Especial): 

VALORES MAXIMO 

HOMOLOGADOS DA ANATEL 

VALORES PROMOCIONAIS 

PRATICADOS 

Valor de Comunicação 1 - VC3  Valores em R$ com tributos Valores em R$ com tributos 

Estados origem da ligação Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

Tarifa Normal Tarifa 

Reduzida 

MG 1,23859 0,8880 1,23859 0,8880 

SP 1,23304 0,8631 1,23304 0,8631 

MS/GO 1,30627 0,91437 1,30627 0,91437 

As tarifas para os valores máximos e promocionais são vigentes a partir de 03/02/2020 

Os valores promocionais estarão vigentes até que um novo comunicado sobre alteração seja realizado. 


